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BIREYSEL VE MESLEKi KONULARDA TAVSIiYELER

MUHENDISLER iCiN HER DAiM GEGERLI
TAVSIYELER

W. J. King'in kaleme aldigi
“Muhendisligin Yazili Olmayan
Kurallar1” (The Unwritten Laws of
Engineering) ilk kez Mechanical
Engineering dergisinde 1944 yilinda
birbirini butlnleyen ¢ makale olarak
yayimlandi. Bir kitap olarak basildigi
0 gunden bugiine muhendislik
literatlrinun bir klasigi mertebesine
ulasti. Son baskilarina, ticaret igin
yapilan The Unwritten Laws of
Business (Ticaretin Yazili Olmayan
Kurallari) versiyonu dahil, James G.
Skakoon tarafindan ekler ve
dizeltmeler dahil edildi. Mechanical

Engineering dergisi olarak 1944'te
sunulan U¢ makaleden aynen
alintiladigimiz kurallari, gunumuzun
otoritelerinden aldigimiz yorumlarla
birlestiriyoruz.

Yazi dizisinin ilk iki bolimu “Yeni
Baglayanlarin ilk Elde Ogrenmesi
Gerekenler” ve “Yonetici MUhendisler
icin Tavsiyeler” Miihendis ve Makina
dergisinin sirasiyla 615 ve 616.
sayllarinda yayimlanmisti. Dizimizi, is
yerindeki mesleki ve kigisel davranig
bigimleri hakkinda kimi tavsiyeler
iceren son bolimimuz “Bireysel ve
Mesleki Konularda Tavsiyeler” ile
tamamliyoruz.

® s performans iizerine yapilmis

I gozlemlere dayali arastirmalarin
gosterdigi bir gergek var: Yetkin bir
is performansi i¢in biligsel ve teknik
yeteneklere oranla, “iletisim, cevreye
uyum becerisi, oto kontrol, motivasyon,
adaptasyon, karakter biitlinligii ve
saglamlig1” gibi duygusal yetenekler
daha biiyiik 6nem tasiyor. Daniel
Goldman, Working With Emotional
Intelligence (Duygusal Zekayla
Calismak) adli kitabinda bu tezi
kanitlarken, kendisinin yaptig1 ve
bagkalarinin gerceklestirdigi bir dizi
calismadan ornekler de veriyor.
Calismasini 6zet ciimlesi su:” Basariya
katk1 agisindan saf zeka ve deneyime
kiyasla, duygusal yetenekler iki kat
daha fazla 6nem tasiyor.” Buna karsin
yine de bugiin halen miihendislerin
egitiminde sadece teknik egitime vurgu
yapilmaya devam ediyor.

Soylediklerimiz dogal zeka, akademik
egitim, teknik bilgi ve konu
uzmanliginin énemsiz oldugu anlamina
gelmiyor elbette. Bu 6zellikler
degerlidir, ¢linkil sadece mithendislik
egitimi almis ve is deneyimi kazanmig
mithendisler, mithendislik gorevlerini
iyi bir bigimde yerine getirebilirler. Ote
yandan genellikle miihendisler bu
alanlarda yeterince basarilidirlar.
Degillerse, hemen hemen kesin
bigimde, miihendis olarak ise dahi
baslayamadan 6nce - ya kendileri ya da

bagskalari tarafindan — sistem disina
itilirler.

Iyi egitimli, ancak uyumsuz bir sosyal
ucubeye kiyasla, ayni egitime sahip
teknik bir uzmanin, eger bir de saglam
bir karaktere sahipse, bir patron olarak
daha fazla deger tasiyacagi — ve onun
i¢in ¢alisan bir mithendisseniz biiyiik
olasilikla sizin de ayn1 sekilde deger
tastyacaginiz- agiktir. Kolektif
calismanin siklik ve kalitesi genellikle
“kisilik etmenleri” tarafindan belirlenir
ve tahminimizce bir miithendis i¢in
arkadaslarinin kendisiyle birlikte
calismaya istekli olmas1 kadar onemli
olan pek az sey sayilabilir. “Yumusak”
karakter 6zellikleri, birebir ¢calisma
gerekliliklerini karsiladigi gibi —
giliniimiiz toplumunu kavramakla
baslayan ve etik davranis kurallarini
Oziimsemeye dek uzanan her sey — size
ve igvereninize siradan teknik katkilarin
¢ok otesinde bir fayda saglayacaktir.

Asagidaki kisisel ve mesleki “kurallar”,
tamamiyla pratik yasam deneyiminden
stiziilmiistiir. Onceki iki makale gibi,
sectiklerimiz, ¢ok agik segik ve
herkesge biliniyor goriinmelerine
karsin, sik¢a ¢ignenen ve de talihsiz
sonuclar1 olan kurallar1 igermektedir.

{KiSiLiK / KARAKTER KURALLARI}
Her c¢egsit insanla gecinebilme yetenegi,
en degerli kisisel ozelliklerden biridir.

Bu 6zellik, her tiir ve ¢esitten insanin

" Mechanical Engineering (The Magazine of ASME) dergisinin Aralik 2010 sayisinda yayimianan bu yazi Baris Gondlsen tarafindan
dilimize c¢evrilmistir. Yazinin orijinaline htfo://memagazine.asme.orgfArticies/2010/December/Unwritten_Laws.cfm baglantisindan

ufagsiabilir.
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oldugu orgiitte sahip olunmasi makbul
kisiligin birincil geregini
tanimlamaktadir. Her ne kadar genel ve
dogal sicakkanlilik temeline dayansa da
bu dzellik - ”Altin Kural”1 gézetmeyi
de unutmaksizin — degisik formiiller
araciligiyla kazanilabilir. Asagida
straladigimiz “yap ve yapmalar” boylesi
bir formiile ulagsmanin 6zgiil elemanlari
olarak islev goriirler:

(1) Bireylerin eksiklerine takmak
yerine, onlarin iyi 6zelliklerine deger
verme yeteneginizi gelistirin.

(2) En kiiciik provokasyonda derhal
tahammiilsiizlik ve kizginliga
yonelmeyin. Kimi saldirgan bireyler
sanki sinirlenmek i¢in bahane ariyor
gibidirler ve ilk firsatta, hemen hi¢
dizginlemeksizin bu sinirlerini birilerine
boca ederler.

(3) Diirtist fikir farkliliklar iceren goriis
ayriliklarindan sonra, gelecege en ufak
bir kin kirintisi tagimayin.
Arglimanlarinizin nesnelligini koruyun
ve kisisellestirmeleri disarida birakin.
Kendinize yok yere diigman
yaratmayin, ¢linkii E. B. White'mn dedigi
gibi: “En zaman ogiitiicii seylerden biri,
bir diisman sahibi olmaktir.”

(4) Bagkalarmin haklarini ve
duygularini diisiinme aligkanligini
gelistirin.

(5) Kafaniz1 kendi bencil ¢ikarlarimizla
haddinden fazla mesgul etmeyin. Eger
hep Bir Numara'ya dikkat kesilip onu
gozliiyorsaniz, is arkadaslariniz da bunu
fark edecek ve onlar da size dikkat
kesilme konusunda goniilsiiz
olacaklardir. Aynis1 basarilarin Gviilmesi
konusu i¢in de gegerlidir. Gozden
kagarim diye korkmayin; unutmayin,
oviilecek bir is i¢in Ovgiiyii
kaybetmenizin tek yolu, bu 6vgiiyii hirs
ve a¢gozliiliikle alma ¢abasina
girmenizdir.

(6) Firsat dogdugunda baska birisine
yardim etmeyi, kendiniz i¢in bir kural
haline getirin. Bagkalarina yardim
etmekten kisisel tatmin duymayacak
kadar kotii kalpli olsaniz bile, “bu iyi

bir yatirmm” diye diisiiniin. Is yasamu,
bir organizasyonun iiyeleri arasinda
igbirligi ve takim galigmasinin olmasini
gerektirir.

(7) Her durumda adil olmaya 6zellikle
dikkat edin. Bu, talep lizerine adil
olmaktan ¢ok daha fazlasi anlamina
gelir. Hepimiz sikga, bilingsizce
adaletsizlikler yapariz ve bunlar
bagkalarinin ¢ikarlarina hassasiyet
gostermeksizin davrandigimiz,
meselelere farkli bir bakis agisindan
bakmay1 goz ardi ettigimiz igin olur.
Ornegin hepimiz, gercek sorunun
kaynagi aslinda yoneticinin ¢alisana isin
tamamlanmasi i¢in gereken olanak ve
araglari saglamamasinda yatarken, bir
isin yerine getirilmedigi hemen her
durumda, hemencecik isi tistlenen kisiyi
haksiz yere elestirmeye egilimliyizdir.
En 6nemlisi, eger birisine ciddi bigimde
kot davranmaniza izin veren bir
pozisyona ya da bir dogal avantaja
sahip olmaktan hoslaniyorsaniz, boylesi
her durumda, adil ve namuslu olmak
i¢in varinizi yogunuzu ortaya koymak
zorundasiniz demektir.

(8) Kendinizi de, isinizi de fazla ciddiye
almamay1 bilin. Kronik suratsizligin
cansizligina, kendini begenmis
dogruculugun hakimiyetine ya da sikict
bir ciddiyetin bogucu atmosferine,
makul dlgiileri agmayan bir mizah
duygusu her zaman yegdir. Elinizdeki
ig, can sikic1 bir sapma gosterdiginde,
hemen yogun ve trajik bir atmosfere
teslim olmaktansa, bazen bu aksilige
giiliip gecmek, hem sizin tansiyonunuz
hem de ofisin morali agisindan daha iyi
olabilir. Ciddi bir konunun ciddi bir
bicimde ele alinmasi gerekir elbette,
ama kasvetli agirliktaki bir cenaze
havasim siirgit devam ettirmek de
faydadan ¢ok zarar dogurur.

(9) Insanlarla selamlasirken gergekten
samimi olmaya biraz gayret edin.
Gergek samimiyet elbette dogal olandir,
dogalliginizi bozmayin, ama
selamlagsmakta ¢ekingen de
davranmayin. Hepimiz koridorda
stirekli bizi pas gecen veya bagka bir
yerde karsilastigimizda hi¢

tanigmiyormusgasina bize golge
muamelesi yapan insanlar1 biliriz. Ister
¢ekingenlikten isterse de kafasinin
mesgul olmasindan kaynakli olsun,
boylesi sosyal agidan odun tipleri sik¢a
gormezsek hi¢ mi hi¢ 6zlemeyecegimizi
diisiinmeden edemeyiz. Baska her sey
gibi, burada da abartrya kagma riski
vardir, ancak sonug olarak cogu
miihendis eminiz ki daha fazla cana
yakin davranma potansiyeline de
sahiptir.

(10) Olanaginiz varsa insanlar hakkinda
notunuzu vermek i¢in fazla acele
etmeyin. Karsilikli giivensizlik ve
kusku her zaman gereksiz bir siirtiinme
yaratir. Oysa bu giivensizlikler biiytik
oranda yanlis anlamalardan, bilgi
eksikliklerinden ya da insanlarin
masum olduklarimi kanitlayana kadar
suclu sayilmalar aliskanligindan
kaynaklanir. Eger - boyle olmadiklarini
bilseniz dahi ki bu durumda tabii risk
biiyiir — insanlarin en az sizin kadar
zeki, mantikli ve makul olduklarini var
sayarsaniz, onlardan daha fazla geri
dontis alirsiniz.

Asla mesleki sorumlulugunuz ve
kigisel yiikiimliiliiklerinizin payini
oldugundan diisiik gormeyin.
Miihendislik meslegini segerek, bu
meslegin gerektirdigi sorumlulugu ve
bu sorumlulukla birlikte gelen
yiikiimliiliikleri de istlenmeyi kabul
ettiniz. Mithendislerin pek ¢ogu,
patronlarinin ya da departmanlarinin
koruma kalkani arkasina
siginabilecegini ya da carkin etkisiz
dislisi olarak “yapacak bir seyleri
olmadig1” gerekcesinin arkasina
saklanabilecegini zanneder; 6zellikle de
isler kontrolden ¢iktiginda bu egilim
artar. Her ne kadar tiiketici giivenligi ve
¢evreyle ilgili konular patronlarin
sorumluluguna girse de, miihendisler de
boylesi problemleri diizeltme,
tanimlama, yaratma ve bunlardan
kaginma bilgisi ve giiciiyle iiretim
stirecinde yerlerini alirlar — garip ama
gercek bu. Sirketin biiyiikliigiinden
bagimsiz olarak karar alma siireclerine -
bunun sonuglari ister iyi, kotii ve yahut
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felaket olsun - sizin de katkida
bulundugunuzu asla unutmayin.

Ancak anlamsiz yere
huzursuzlanmaniza da gerek yok; siz
bulundugunuz konumdasiniz ¢iinkii
muhtemelen miithendislik egitiminiz,
bilgi ve deneyiminizle isinize igerili
olan bu riskleri tanimlama ve
degerlendirme yetisine sahipsiniz.
Dolayisiyla kendinize, isverene ve
mesleginize faydali olmanizin yolu,
basit birkag yol gosterici kurali
uygulamanizdan ge¢gmektedir:

»  Ozellikle yeni iiriinler, siirecler ve
malzemeler gelistirirken, sistematik
bir mithendislik yaklasimindan
sasmayin.

*  Her bir miihendislik faaliyetinde
gereken uzmanlik becerisini
tanimlayin ve uygulayn.

»  Uygun standartlar ve kodlar1, yasal
mevzuati bilin ve uygulayin.

e Tasarim revizyonlari ve basarisizlik
¢oziimlemelerinde yerlesik
prosediirleri kullanin.

+  Boliimiiniiziin ve kendinizin
miihendislik faaliyet raporlarini
tutun.

Engineering Ethics (Miihendislik Etigi)

makalesinin yazar1 ve New Mexico

g

kurallar1

Universitesi'nde elektrik ve bilgisayar
miihendisligi profesorii olan Charles
Fleddermann, miihendislere
yikiimliilikleri hakkinda bir tiiyo daha
veriyor: “Bir iginiz de... tam bir idiot
gibi diistinerek 'Bu tiriin nasil kotiiye
kullanilabilir?' sorusunun yanitini
aramak olmalidir. Sadece elinizdeki igin
nasil olumlu kullanilabilecegini
diisiinmeyin. Bunun nasil kotiiye
kullanilabilecegini en ugtan digiinmeye
de calisin.” Bu yaraticilik gerektiren bir
konu oldugu i¢in Fleddermann tasarim
smiflarinda sik¢a bu egzersizi 6dev
olarak 6grencilerine vermeyi seviyor.
“Olabilecek en delice seyleri bulmaya
calisirlarken epey bir climbiis doguyor.”

Fleddermann'a gore isiniz uygun yasa,
standart ve kodlarin gereklerini
karsiliyor olsa bile, yine de genel kabul
goren mithendislik pratigine uygun
davranmamus olabilirsiniz. “Birgok kisi,
isi kitabina uygun yaptiginda,
sorumluluk ve yiikiimliiliiklerini yerine
getirmis var sayiyor kendisini.”
Fleddermann, “genel kabul goren
mithendislik pratigi” teriminin muglak
oldugunu kabul ediyor, ancak “bunun
ne anlama geldigini bilmek sizin
sorumlulugunuz” diyor.

Bunun ne anlama geldigini bilmenin

miihendisligin

-

yazili

-

! olmayan

yolu, konferanslara katilmay1 ve diger
miihendislerle neyi nasil yaptiklarini
konusma ve benzerlerini igeren bir ag
olusturabilmis olmaktan, yani temelde
alaninizdaki gelismelerden haberdar
olma ve kendinizi yenilemekten
gegciyor. Ne yazik ki, bu bilgilerin ¢ogu
6zel miilk muamelesi goriir diyor
Fleddermann ve ekliyor: “Kanimca,
neyse ki mithendislikteki birgok
disiplinde en azindan giivenlikle ilgili
bilgileri paylasma kiiltiirii var da iiriin
tasarimlar1 giivenlikli olabiliyor.”

Sirketinizin eylemleri ve sizin
eylemleriniz etik kurallara uygun
olmal.

Miihendisligin bilinen belirsizlikleri ve
giindelik ikilemlerine karsin, genelde
etik davranmak miihendisler i¢in dogal
olandir diye diistiniiriiz. Etigin de temeli
olan toplumsal degerler, bircogumuzun
icine olumlu anlamda kdk salmistir.
Yine de Fleddermann'm kitabinda
yazdig1 gibi, “cogu zaman miihendisler
olarak karsilastigimiz etik problemler
oldukga karmasik bir muhteva tasir ve
biri digeriyle ¢elisebilecek etik
prensiplerle karsilasiriz.” Fleddermann,
Ford Pinto'nun patlayan yakit tanklarina
ve uzay mekigi Challenger'in kati
atesleyicilerine tartismali 6rnekler
olarak atifta bulunuyor.

Miihendislerin kanaatlerinde cesur
davranmas: gerekir, buna elestirilme
korkusuna diismeksizin ve eylemlerini
birilerine agiklama zorunlulugu da
duymaksizin, dogru bildigini yapabilme
cesareti de dahildir. Eger yaptigimiz isin
gerekeesi saglamsa, bunu bagkalarina
kars1 nasil savunacagim diye kaygi
duymaniz yersizdir. Ayni1 zamanda, her
tartigmal1 konuda inandigimniz
dogrultuda neredeyse sehitlik
mertebesine ulasmay1 kovalamaniz da
yanlis olur.

Martin Luther King, Jr."in dedigi gibi,
“Eger bir adam ugruna 6lecek bir seyi
heniiz kesfetmemisse, yasamaya da
hazir degil demektir.” Dogru bir ifade
oldugu kuskusuz, ama Oscar Wilde da
sunu soyler: “Biri ugruna 6ldigi i¢in
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bir seyin dogru olmasi gerekmez.”
Sehitlik sadece nadiren kahramanlara
yol acar ve ig diinyasinda kahramanlar
ve sehitler sik¢a kendilerini igsiz olarak
bulurlar.

Fleddermann'm soylediklerinin tiimii,
miihendislerin etik egitiminin faydali
olacagi tavsiyesinde toplanabilir: “Bu
konular tizerine onlarla kars1 karsiya
kalmadan 6nce diistinmiis olmak ¢ok
degerlidir. Kendinizi ne yapacaginiz ve
basvuracaginiz kaynaklar konusunda en
kii¢iik bir fikir sahibi olmaksizin etik
olarak sorunlu bir durumun igerisinde
bulmak istemezsiniz. Bazen aslinda
icerisinde olmamaniz gereken bir
durumun igerisinde oldugunuzu dahi
bilemeyebilirsiniz.” Dolayistyla aziyla
coguyla, her kosulda etik egitim, Uzay
Mekigi ve Pinto felaketlerine benzeyen
durumlarla karsilastigimizda bunlari
kavramak ve agmak i¢in gerekli bir
adimdir.

Fleddermann'a gore, bugiiniin 6ne ¢ikan
konulari igerisinde, 6zellikle meslegin
kiiresellesmesi ve siirdiiriilebilir
miihendislik konularina mithendislerin
ilgi gdstermesi gerekir.
“Diisiindiigiiniizde, stirdiiriilebilirlik
gercekten etik bir meseledir bugiin.”
Keza, “Sadece kendi tilkemizdeki etik
sorunlar ve bunlarin nasil ele
alindigindan haberdar olmak yetmez,
ayni zamanda islerin diger tilkelerde
nasil ele alindigini da bilmemiz
gerekir.” Her iki konuya iligkin parlak
bir drnek olarak Fledderman, ocak
ayinda Haiti'de yasanan biiyiik
depremden sonra felaket-sonrasi
yeniden yapilanma stirecini hatirlatiyor.
“Bir para denizinin olmadigin
hepimizin bildigi Haiti gibi bir yerde bir
miithendisin bina tasarimi agisindan
sorumlulugu nerede baslar ve nerede
biter?” diye soruyor Fleddermann.
“Hele de yeni deprem riski ¢ok
biiyiikse... Bence miithendislerin
gelecekte benzer felaketlere karsi nasil
davranacaklar1 biiyiik bir etik sorun
olmaya devam ediyor.”

{ISYERINDEKi DAVRANISLARINIZ
HAKKINDA}

Kisisel goriiniim ve davranislarinizin
digerleri iizerinde ve sonra da sizin
iizerinizde yaratag etkinin bilincinde
olun.

Giyim kurallar1 ve serbestligini simdilik
bir kenara birakirsak, dis gorliniisiiniiz
¢evrenizdekilerin sizi
degerlendirmesinde, muhtemelen hayal
edebileceginizin ¢ok daha Gtesinde bir
etkide bulunmaktadir. Is yerindeki
gOriiniimiiniizii belirler ve tasirken bunu
aklinizda tutun. Bu agidan ti¢ temel
kurala uymak sizin i¢in faydali
olacaktir:

e Arzuladigimiz pozisyonlarda
bulunan kisilerin kisisel bakimlarini
ve giyimlerini inceleyin, sonra da
buna gore davranin.

e Ortama uygun, ortamin gerektirdigi
kadar giyinin. Emin degilseniz,
birazcik fazla resmi giyinmek
akillica olur; ¢linkii birgok insan
icin gdze carpici tarzda sivil
giyinmek rahatsizlik vericidir.

*  Giyim ve bakimlilik agisindan
muhafazakar bir ¢izginin
uygulayicisi olmak asla yanlis
olmaz, en azindan miithendislik
cevrelerinin ¢ogunda bu boyledir.

Toplumumuzda kabul edilebilir kisisel
goriiniim aralig1 oldukc¢a genis olsa da,
is yeri agisindan baktigimizda asagidaki
sagduyu yoluyla belirlenmis noktalar
tartismasiz dogrudur:

* Giyiminiz, stilden bagimsiz olarak,
temiz, bedeninize uygun ve bakimli
olmalidir.

* Yine stilden bagimsiz olarak, sag ve
tirnaklar temiz ve bakimli olmalidir.

» Kisisel hijyeninizin iyi olmasi ig
arkadaslariniz tarafindan takdirle
karsilanir.

» Parfiim ve kolonyalar, is yerinde
tutumlu bir sekilde kullanilmalidir.

» Erkekler sag, sakal, biyik kesimine
Ozen gostermeliler. Siz fark
etmeseniz de bagkalari
bakimsizliginizi fark eder.

Elbette hepimizin ¢evresinde bu tarz
detaylara tamamuyla ilgisiz; ama her
biri ¢ok iyi birer miihendis olan
tamdiklarimiz vardir, tabii bu onlarin
uyusukluk ve ihmallerinin insanlar
tarafindan fark edilmedigi anlamia da
gelmez. Imajlarinin baskalarinda
yarattig1 sonuglar1 kabul etmek zorunda
kalan, tamamiyla “vahsi” miithendis
versiyonlar1 da s6z konusudur.

The Essential HR Handbook: A Quick
and Handy Resource for Any Manager
or HR Professional (Insan Kaynaklar:
El Kitabi: Her Yonetici ve IK
Profesyoneli i¢in Hizli ve Pratik
Kaynak) kitabiin yazarit Sharon
Armstrong, goriiniim ve
davranislarimizi bugiiniin gézde deyimi
olan markalagma acisindan ele aliyor.
“Ise giderken giyimimizde bir bigimi
degil, bagka bir bi¢imi tercih etmekle
nasil bir imaj yaratiyoruz?” Armstrong'a
gore, marka degerimiz giyimimizin
otesinde bir sey: “Is verimliliginden
goriiniime, davranislara, kolektif
¢aligmaya yatkinliga kadar uzanan tiim
bu faktorler bizim marka degerimizi
olustururlar.” Washington, D.C.'de
calisan bir IK danismami ve egitmeni
olan Armstrong, bu yazili olmayan
kurali su kelimelerle 6zetliyor: “Bu
biraktiginiz izlenim hakkinda bilingli
olmaktir. Meselenin 6zii budur.”

Neyi yazmay iistlendiginizin ve kimin
okuyacaginin bilincinde olun.

Ozellikle konu baska departmanlarin
ilgi alanina giriyorsa, mektup, kisa not
ve mesajlarinizi kimin aldigina,
bunlarin hangi ortamda, hangi bicimde
yazildiklarina dikkat gdsterin.
Miihendisler zarar verici ve utandirici
ifadeler iceren muhtiralari etrafa
sagmalariyla taninirlar. Bu
dokiimanlardaki “dinamit”in ayirtina
varmak bazen zor olur, ancak bagka bir
alan1 agir bigimde ihlal ediyorlarsa ya
da bagkalarmin ciddi noksanlarini agiga
vuruyorlarsa bela yaratmaya
egilimlidirler. Bir dokiiman genis
bicimde dagitilmissa ya da iiretici veya
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tilketici zorluklarindan bahsediyorsa,
bunu daha yiiksek bir otoritenin
degerlendirmesini tercih etmeniz
faydali olur.

Tam aksi yonde tiim ¢abalariniza karsin,
eger bir sey yazili verilmisse, onun
tizerindeki kontroliiniiz kisitlanmig
demektir. Saglamc1 davranmak i¢in (1)
dokiimanlarinizin herkese
gidebilecegini ve (2) sonsuza dek var
olacaklarini varsaym. Buna gore yazin.

Hatali s6zIi saldirilar zaten yeterince
fesat yaratir, ama yaziya duygusal
tagkinliklar eklemek bu agidan
yapilabileceklerin en kotiisiidiir. Emin
olun, baskalara dontik 6fke, kin,
saygisizlik ve alay, yazili dokiimanlarda
ifade edildiginde, unutulmasini
umdugunuzdan ¢ok uzun bir siire
boyunca hatirlanacaktir.

{KiSiSEL GELISiM VE MESLEKTE iLERLEME
HAKKINDA}

Kendinizi ve size baglh calisanlar
analiz edin.

Miihendisler ve yonetici mithendislerin
psikoloji 6grencisi olmasi gerekir
demiyoruz; ancak yine de pek ¢ogumuz
kabul edelim ki nesnel analiz
konusunda goniilsiiz davraniriz. Yine de
- kendiniz dahil - insanlarin boyle
davranmak istemelerinden ziyade,
boylesi insanlar olduklari igin bu
sekilde davrandiklarini anlamak
aydinlaticidir. Esasen insanlar seyleri
birbirlerinden ¢ok farkli sekillerde
goriir, karsilar, muhakeme eder ve
degerlendirir. Degisik tipte kisilikleri
tamamen anlamaksizin da, sadece
insanlarin goriiniir derecede farkli
yapilarda oldugunu kavramak bile, sizin
onlar1 “iliretim hatas1” kisiler olarak
gormemenizi ve farkli kisilikleri normal
olarak kabullenmenizi saglayacaktir.
Myers-Briggs tipi bir kisilik gostergesi
kullanarak yapacaginiz bir 6z
degerlendirme, baslangi¢ igin herkese
tavsiye edilir.

Kendilerinin ve kendilerine bagli
calisanlarin ne zaman ve ne kadar
yonetsel ve idari sorumluluk

almalarinin uygun olduguna karar
vermek, miithendislerin verdikleri en
onemli kararlar arasinda yer alir. Hemen
her tiirlii is tipinde goze ¢arpan
basarilar1 6diillendirmek i¢in icra ve
idare sorumlulugunun arttirtlmasi
yontemi kullanilir. Ancak bu tutum iki
yonden yanlis olabilir:

(1) Insanlar bazen kendilerinin yeni ve
daha yiiksek mevkideki bir iste daha
mutsuz olduklarinmi kesfettiklerinde
saskinliga diiserler. Miihendisler ve
bilim insanlar1 genellikle, yonetici
olduktan sonra miithendislik ve bilime
artik pek zamanlarinin kalmadigini,
bazen dehsete diismiis bir sekilde
kesfederler.

(2) Iyi bir miihendisin iyi bir yonetici
olmas gibi zorunluluk yoktur. Ustiin
kalitede teknoloji uzmani niteligi
tastyan cok sayida kisinin yonetsel
pozisyonlara terfisi, isverenlerinin ve
kendilerinin zararina olacak sekilde
sonug¢lanmistir.

Bu yiizden bu olasi sonuglar, terfiyi
gerceklestirecek ve terfi edilecek kisi
tarafindan dikkatlice diistiniilmelidir.

Her ne kadar belli kisilik tipleri yonetici
olmaya daha yatkin olsa da, kisilik
ozelliklerinden dolay1 yonetsel
basarinin imkansizligi diye bir sey de
yoktur. Gergekte basarili bir
mithendislik kariyeri olan hi¢ kimse,
idarecilik ve yoneticilikten tamamriyla
kacamaz. Is tanimmin kaginilmaz bazi
gerekleri vardir ve belli dozda proje
yonetiminden ve denetim
sorumlulugundan hoslanmayan bir
miihendis, ancak dar kafali bir teknokrat
olabilir. Dahasi, zaman ilerledik¢e
bircok mithendis yonetim degisikligini
ve yiikselmeyi kendi ¢ikarma bulur.

Stanford Universitesi Makine
Miihendisligi Boliimiinden onursal
Profesor Douglass Wilde,
“Personalities Into Teams” isimli son
makalesinde (Takim Calismasinda
Kisilikler, Mechanical Engineering,
Subat 2010), is yerinde kisilik
analizinin 6nemi tizerine dnemli bir

icerden katkida bulunuyor. Bu
makalede, insanlarin saf teknik
uzmanliklarinin yaninda, problemlere
yaklasim ve ¢oziim agisindan
bakildiginda farkl kisilik yapilarina
denk diisen farkli ¢6zliim yollarina da
sahip olduklarina isaret ediyor. Bunun
sonucu olarak, “bir takimin basarisina
bu kisilik farklari, ortak teknik bilgi
kadar 6nemli bir katkida bulunabiliyor.”

Teamology: The Construction and
Organization of Effective Teams (Takim
Calismast Bilimi: Basarili Takimlarin
Insasi ve Orgiitlenmesi) kitabinda yazar
Wilde, Stanford Universitesinde
ogrencilerden olusan tasarim
takimlarina Jungcu psikoloji teorisinin
(Myers-Briggs Tipi Kisilik Gostergesi
gibi) uygulanmasinin etkilerini ele
almig. Veriler bilesimi psikolojik olarak
¢esitlilik arz eden takimlarin etkin
iletisim ve ortak caligmada yasanan bir
ilk gecikmenin ardindan, uzun vadede
daha iyi performans gosterdigini agik
bicimde gosteriyor. “Boylesi psikolojik
gesitlilik arz eden takimlar, projeleri
daha iyi sekilde yiiriitiiyorlar; ¢iinkii
takim bir biitlin olarak problem
¢Ozmenin ¢ok cesitli yaklagimlarina
sahip olmus oluyor.” diyor Wilde.

Ancak endiistri, takim iiyelerini genelde
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en etkili olacak sekilde karistirma ve
eslestirme sansina sahip olmaz,
yoneticilerin elinde ne varsa o vardir.
Boylesi durumlarda Wilde, bir gesit
“psikolojik organizasyon toplantisi‘
yapilmasinin ve ekibin kendisini
psikolojik olarak tanimlamasinin, deger
tastyan bilissel tarz farklarmin gézden
kagirilmamasini glivence altina
alabilecegini ifade ediyor. Bu mesela
“deney, diisiincelestirme, orgilitlenme ve
toplumsallasmanin disa doniik
bicimlerinin gélgesinde kalan bilgi,
imgelem, analiz ve evrimin daha sessiz
ve i¢e doniik bigimlerine dikkatimizi
yoneltebilir.”

Kendinizin ve varsa altinizda
calisanlarin istihdam edilebilirliginin
devamliligini saglayn.

Tiim kariyeri boyunca ayn1 patrona
calisan miithendis ¢ok nadirdir. Bu
yiizden bilgi ve vasiflariniz ne kadar
paha bicilmez goriiniirse goriinsiin, eger
bunlar sadece su anki patronunuz i¢in
degerliyse, o zaman basiniz dertte
demektir. Er ya da geg, su ya da bu
nedenle, patronunuz artik bu vasiflart
satin almak istemeyecek ve siz de onlar1
satacak bagka bir yer bulamayacaksiniz.

Resmi egitim — liniversitedeki dersler,
seminerler, stajlar, sirketin egitimleri —
yasam boyu siirecek bir istihdam

planimin gerekli parcasidir. Ancak sizin
istihdam planiniz, alaniniza gegici bir
ilgiden daha fazlasini igerecek sekilde
satis literatiiriinii, ticari dergileri ve
mesleki yaymlari okumayi, ticari fuarlar
ve mesleki konferanslara katilmay1
icermek zorundadir. Tiim bunlar kisisel
zaman ve biitceden fedakarliklar
gerektirebilir. Agikca soyleyelim,
patronlar is¢inin stirekli egitiminin tim
yiikiinii karsilamay1 kabul etmezler.
Istihdam edilebilir kalmak igin gerekli
olan kendini adama ve ¢abay1
gostermek, mithendisin faydasina olur.

Engineer's Guide to Lifelong
Employability (Miihendisler I¢in
Yasam Boyu Istihdam Kilavuzu)
kitabinin yazari Jean Eason, istihdam
edilebilirlik agisindan saldirgan bir
davranisin gerekli oldugunu onayliyor.
“Ayni patronla ¢alisan miithendisler
i¢in, is listiinde egitim, ticari yayinlari
okumak ve konferanslara katilmak
yeterli olabilir. Patron degisikligine
gitme diisiincesinde olan mithendisler
icinse, akademik uzmanlig1
gelistirecek bicimde egitime devam
etme ya da sertifika programlari
giindeme gelir.”

Ayni zamanda Elektrik - Elektronik
Miihendisleri Enstitiisti'ntin (IEEE)
Robert S. Walleigh Miihendislik

Meslegine Ayirt Edici Katki Odiilii'nii
almig Eason'a gore, bugiin mithendisler
baska miihendislerle sektdr ve diinya
capinda rekabet etmek durumundalar.
Eger ayn1 egitimli is giiciindeyseler,
patronlar i¢in yeni mezunlar eski
miihendislere kiyasla daha ucuza
geliyor ve bilisim ve iletigim
teknolojisindeki ilerleme sonucu cografi
siirlar da eskisi gibi belirleyici
olmuyor. Dolayistyla okyanus asiri
miihendislik halen daha ucuz
diyebiliriz. Eason, miithendislerin
istihdam edilebilirligi konusundaki bu
belal1 vaziyeti su son sozleriyle
topluyor: “Eger ¢alisabilir kalmak
istiyorsaniz, 'devam etme'nin 6tesinde
bir seyler yapmaniz gerekiyor.”

Yazi dizimizde aktardigimiz kurallar
basarili bir mithendislik kariyeri i¢in
gerekenlerin sadece bir bolimiini
icermektedir. Bu prensiplere dogal bir
ilgi gdstermeniz - her kisinin kendisine
0zgii bir ilgi diizeyi de olacaktir elbette
- size en azindan “oyunun kurallar1”
hakkinda diistinme firsat1 vermis
olacaktir.

{SON}

NOT: Dizi Yazi Editorliigii Mahir Ulag
Akcan tarafindan yapilmuistir. M

DILBERT

O bir miithendis!

Scott Adams

'Her zamanki gibi diin yine
gece yarisina kadar
¢ahstim anne.

Eh, en azindan biraz
ek iicret
azla
kazanmis g mesailer ig-i‘a
ddeme

oldun.
yapilmiyor.

Eh, en azindan ya
onemli bir isti.

Patronum zorla power
point sldytlarimi
degistirtti, ama
degistirince daha beter

Eh, en azindan toplantin i rgm

hazirlanmig
Toplarm
er‘felendl

!&

—

A =
Ama sorun degil, proje za'renll
fonlanmayacakti.

—

Yani... Var olmayan bir
projenin yapiimayacak
toplantisindaki sunumu

kotiilestirmek igin bedavaya

calistin dyle mi?

LSen tam bir mihendissin,

oglum.
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