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Basit bir deney yapalim. Bir kaba 6nce
bir miktar kum daha sonra yarisina kadar
su ile dolduralim ve digsaridan bir kuvvet
uygulayalim. Uygulanan kuvvet nedeniyle
su ve kum kabin her tarafini1 dalgalar
halinde dolasacaktir. Tabi ki kumun
dolagimi daha yavas olacaktir. Hepimizin
bildigi bir olay! degil mi? Simdi diigtinelim!
Kap; diinyayi, su; kaynagi(para), kum;
insanlari, kuvvet ise; sistemi temsil etsin.
Simdi yaptigimiz deneyin sonuglarini
tekrar digtinelim.

“Sistem = Kapitalizm” ise suyu ve kumu
stirekli bir yone dogru itecektir. Kaynak
ise sadece para ve bilegenlerin yarattigi
guigle elde edilebilir nesneler olacaktir.
“Elde edilen kar=art1 deger” bir sonuctur.
Para ise diinyada elde edilebilecek dogal
kaynak varsa igse yarayacaktir. Yoksa
paranin giicii azalir ve kaynag@in oldugu
bolgede bir kriz yaratilarak bélge 6nce
ele gegirilir.

Kapitalizm her krizi yagsadiginda sular
bulani, kendisi ya da isbirlikgilerini
yaratarak yeni alanlar acilir. Bu alanlarda,
elindeki arti degeri kullanarak yeni
yatirimlara donusttrar. Eski yatirmmlart
ise gelismekte olan bolgelere devreder
ve duguk kar ¢zelligi olan yatirimlarinin
da maliyetini kurtaracak sekilde
alanlardan cekilir.

Dogru yatirmlarin yapilmasi bu noktada
6nem tagimaktadir. Kapitalizm daha karli
yatirimlari yeni stratejileri ile belirleyerek
kendi hedefine (arti deger) odaklayacaktr.

Dogal olarak bu sonuca gidebilmenin tek
yolu “kum=insan”dir. Kapitalistlere gore
biitin kaynaklar kit ama insan boldur.
Dogada bulunan ve insan eli degmemis
butiin kaynaklarin treticilere gore degeri
sifirdr. Petroliin, metalin, dogal gazin vb.
maliyetini sadece diinya tarihine mal
etmek gerekir. “Urtintin Maliyeti = Dogal
Kaynak(0) + Insan” Bu da demektir ki
bir isi tasarim asamasindan baglayarak
Uretim ve tiiketiciye ulastirma safhasina
kadar tizerine konulan maliyet sadece

insan maliyetidir. Yani btitiin tiretim ve
hizmet islerinde maliyetin %100’tinde
insan faktort vardir.

scilik maliyet oran1 hesaplayanlara
duyurulur!

Insanlari hem gelistireceksiniz, hem de
distinebilme yetisinden yoksun
birakacaksiniz! Gocli istemeyeceksiniz
ama engel olmayacaksiniz! Hem parayi
elinizde tutacaksiniz hem de tiiketimi
artiracaksiniz! Hangisi celiski degil ki, ya
da hangisi ¢eligki?

Kabi hep ayni yone cevirirseniz bu kabin
suyu da kumu da bir glin devrilecek ve
etrafa sacilacaktir. Bu durumda, suyun
(para bolimiini kaldirdiktan sonra) az
oldugu yoéne dogru usten gti¢ uygulanir
kumun az oldugu yéne dogru alttan glic
uygulanirsa bakin ne olur?

Kabin i¢indeki suyun para bolimiini
bosaltalim. Optimizasyon yapmak
durumunda kalacaksiniz. Thtiyag olunan
kaynak, ihtiya¢ duyulan bolgeye
gidecektir ya da herkese en uygun sekilde
paylastirilacak sekilde yonlendirilecektir.
Kaynaklari, insanlara zarar vermeyecek
ozellikte ve dogru zamanda, dogru
kalitede dagitimi yapilacaktir. Yapilacak
strateji ve yatirimlarin hedefinde tiiketim
degil insan olacaktir. Paydasglar birbirlerine
karsi sorumluluklarini en fazla yapma
¢abasi icinde olacaklardir. Calisanlarin
ve paydaglarin ig glivenligi ve saghigina
6zen gostermek zorunda kalacaklar.
Dogayi ve gevreyi korumakla kendini
yukimli hissedecekler.

Toplam Kalite Y6netimi ile yonetim
felsefesinde yaratilan degisimi tst
noktalara tagimaya calisan Endstri
Mihendisleri, sistemin arka yiizint
olusturmaktadir. Uretim ve hizmetin
yonetilmesinin zorluklarini agmak, yeni
sistemler kurmak ve gelistirmek esas
gorevleri arasinda yer almaktadir. Bu
anlamda belki de yeni diizen olugturmaya
cabalayan yonetimlerin de ilgi gdstermesi
gereken mesleklerin basinda goriilebilir.

Ancak, dikkat edilmesi gereken en 6nemli
olgu, dgretilenlerin etik kurallar
cercevesinde sisteme yansitilmasidir.
Kaliteden 6dtin vererek, isin gtivenli
yapilmasindan kagarak ya da yasadigimiz
gevreyi yasanmaz hale getirerek tiretim
kapasitesinin artirilmasi bir yontemdir.
Ancak bu asla Endistri mithendislerinin
tercih edecegi bir ydontem olmamalidir.
Sistemdeki elemanlarin tamamini zaman
icinde en iyi hale getirmek ya da
kaynaklari gerektigi gibi kullanarak en
uygun aralikta tretimi gergeklestirmek
Endustri Mithendisliginin ana felsefesi
olmalidir.

Bu noktada Endustri Miihendisligini
dogru algilamak gerekir. Basari hikayeleri
ile yapilan iglerin siirecini anlatmak cok
dogaldir. Ancak esas basarilarin, bazi
basarisizlik hikayelerinin ardindan
geldigini unutmamak gerekir. Dolayisiyla
yoneticiler gibi Endiistri Miihendisleri de
basari masallarint sevdikleri igin
yasadiklar is stireclerini anlatirlar. Bagari
hikayelerini anlatirken kendinize sunlari
sorun ve iginiz rahat bir sekilde
sunumunuzu yapin:

« Uretimi ve karlihgim artirirken sistemin
yasamsal alanlarini tahrip ettim mi?

* Hangi kayna@in ne kadarini feda ettim?
¢ Elde edilen karin ne kadarini topluma
geri dondirdim?

* Ontimuzdeki dénemi planlarken
olusturulan hedeflerle insana kalite mi
yoksa kaliteye insan mi yarattim?

¢ Vizyonu misyona mi uyarladim, yoksa
vizyonla misyonu mu sakladim?

Bunlar sadece etik davraniglar olarak
degil, yagsam ortamini feda etmeden
istenilen 6zellikteki Girtinti ya da hizmeti
istenilen kalitede sunacak bir sistem
gelistirmek olarak degerlendirilmelidir.

Sonug olarak; “glic=Kkapitalizm” olan
yerde Endustri Miihendisine ihtiyag
duyulmasi diger bilim ve ilim dallarina
duyulan ihtiyagtan fazla degildir. Bununla
birlikte yeni bir sistem olusturan ya da
sistemi ayakta tutmak isteyen her gtictin
Endustri Mithendisligi mantigina ihtiyact
vardir.



