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ASANSORUN INSAN iCiN ONEMIi ve MALIYET
Ismail YILDIRIM
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OZET

Hig kusku yok ki; gliniimiiz diinyasinda asansor insan i¢in dnemli bir aragtir. O halde 6nce
Asansor nedir? Sonrasinda Asansor insan icin neden 6nemli bir aragtir? Ve nihayet
asansorde maliyet neden 6nemsenmelidir?

1. ASANSOR NEDIR?

Asansdr bir ulasim aracidir. Ister az, ister ¢ok katli olsun bulundugu binadaki katlar arasinda
ulasimi saglar. Biz buna diisey tagimacilik diyoruz.

2. ASANSOR NEDEN DEGERLI BiR iHIYACTIR?

Glinlimiiz insant1 i¢in asansor bir ihtiyactir. Giiniimiizde artik sikca rastladigimiz gékdelen tarzi
rezidans ve is merkezlerinde kullanilan ¢ok sayidaki asansdrlerin sayilari binlere varan her tiir
statlideki insan tarafindan kullanilmas1 asansoriin 6nemini ve degerini artirtyor.

Asansor insan i¢in dnemli bir ihtiyactir. Ciinkii; bugiiniin genci yarinin yaslisi, bugiiniin saglikli
insan1 yarmin engelli insani olabilir. Villada oturuyorum, bizim asansore ihtiyacimiz olmaz!
seklindeki diisiince tarzi dogru degildir. Dizlerinde kireglenme olan veya olmasi muhtemel
ailenizden birini diigiiniin! O haliyle merdiven ¢ikabilir mi? Oysa iki kath evinizde uygun bir
alana yapilmig bir asansor, yakiinizin bu rahatsizligi i¢in kesin ¢6ziim olabilir.

Cok katli apartmanlarda asansor dylesine biiyiik bir ihtiyactir ki; iki adet yerine asansdriin bir
adet yapilmis olmasi apartman dairelerinin fiyatin1 dahi etkileyebilir bilingli bir alic1 igin. Zira,
tek asansor bulunan bir binada asansoriin uzun siireli [5 saati asan siireler] bir ariza durumunda,
bina icindeki diisey tasima sona erecektir. Boyle bir durumda yiirtime zorlugu ¢eken bir ¢ok
yasli, hasta, engelli insan bulundugu dairesinden disariya g¢ikamaz! Aslinda bu durum, o
apartmanda oturan insanlar icin kii¢iik bir felakettir! Zira; arizanin uzun siirmesi durumunda
evinde mahsur kalan bir hasta, engelli insanin hastaneye gitmek i¢in merdivenlerden esya gibi
taginmasi gerekebilecektir!

O halde asansér mii? Kapmin oniinde duran otomobil mi daha 6nemlidir? derseniz ben;
kesinlikle asansor daha 6nemli bir aragtir diyebilirim. Ciinkii otomobiliniz yoksa taksi ¢agirmak
kolaydir hastaneye hasta yakinimizi gotiirmek igin, ancak asansoOriiniiz bozuksa caresiz
kalabilirsiniz bulundugunuz katta!

Giiniimiiz insanina asansoriin onemi ve degeri anlatilmalidir. Insanlarm otomobilini, 6zel bir
esyasini sevdigi kadar asansoriinii de sevmesi gerekmektedir onu iyi koruyabilmesi adina.
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3. INSANIMIZ ASANSORUN DEGERININ FARKINDA MI?

Maalesef, insanimiz asansoriin degerinin farkinda degil! Birakiniz orta direkt dedigimiz kesimi,
varlikli ailelerin bile oturdugu villalarda, apartmanlarda ¢ogu kez asansoriin bakim masraflarina
pahali diye itiraz ediliyor. Uzun siiredir ¢alisan ve artik modernizasyon gerektiren asansorler
icin yapilan teklif calismalarinda, yoneticilerimiz asansOriin bakim ve servis hizmetlerini
yapacak firmada, nitelikli servis kriterleri aramak yerine daha ¢ok ucuz maliyetli teklifleri
benimsiyorlar! Oysa bakim ve modernizasyon isi dnemlidir. Asansoriin bakimini yapan veya
yapacak firmanin yapisi, sektérdeki konumu, konusuyla ilgili gegerli sertifika durumu, teknik
eleman giicii, olabilecek arizalara miidahale yetenegi sorgulanmadan sadece fiyat odakli
secimler asansOriin performansint dogrudan etkileyebilir. YOneticinin yanlis bir secimi
asansOrde daha sonra daha pahali masraflarin ¢ikmasina neden olabilir. Gorsel yonden sik,
bakimli, iyi calisgan ve emniyetli bir asansoér binanin en degerli demirbasidir. Yonetici
konumundaki insanlarin bunu bilmesi ve daire sakinleriyle bu degeri paylasmasi gerekmektedir.

4. ASANSOR ve INSANIN KUTUREL BOYUTU

Ulkemizde 6zellikle son 15 yila baktigimizda kirsaldan kente var olan gogiin daha da arttigini
goriiyoruz. Oyle ki; halk arasinda sikca ifade edilen *’Istanbul’da Istanbul’lu yok! <> sdylemi
artan niifusun ¢ok biiyiik bir boliimiiniin gécten kaynaklandigr gercegini dogruluyor. Bu gercek
sadece Istanbul ile de smirli degildir. Basta Ankara, Izmir, Bursa, Kocaeli, Gaziantep gibi tiim
bliyiik sehirlerimiz olmak {izere, diger sehirlerimiz i¢in de gegerli oldugunu sdyleyebiliriz. Bu
gercegin diger bir boyutu da plansiz yapilasma sonucunda ruhsatsiz [izin alinmadan yapilan
yapilar] yapilan ¢ok sayidaki ¢ok katli binalar ve bu binalarda kullanilan asansérler kayit digidir.
Ulkemizde kayit dis1 asansdrlerin sayisi ne yazik ki binlerle ifade edilmektedir ve genellikle
emniyetli asansor sinifina girmemektedirler!

Artan gociin ve ekonomik biiylimenin etkisiyle {ilkemizde kentler ve binalar biiyiiyor. [gelisme
degil daha c¢ok biiyiime] Diine kadar kirsalda kii¢iik bir evde yasayan insanlar kentlerimizde
yiizlerce insanin yasadigi ¢ok katli binalarda yasamaya basladilar. Asansorle tanistilar! Evinden
ciktiginda duvarda ilk kez gordiigli iki butona birden basmasi bu ylizden fazla
yadirganmamalidir! Cilinkii; kent yasami onun i¢in ¢ok biiyiik bir degisimdir. Ne yazik ki, gocle
kentlere gelen insanlarimizin, yeni yasamlarina uyumu igin [oryantasyon]| higbir egitim
verilmemektedir. Bu durumun kentteki yasami olumsuz etkiledigi bir gercektir.

Zira; kentlilik bilinci olmayan bir insanin bu 6zelligi kazanmas1 yillarin1 alacaktir. Bana gore,
cogumuzun sikayetci oldugu biiyiik kentlerimizdeki karmasanin Onemli bir sebebi, plansiz
yapilanma sonucunda kentlerimizin birer mega kdy kent halini almig olmasidir.

Ben kentlilik bilincini Onemsiyorum. Sadece hepimiz i¢in ¢ok Onemli bir arag olan
asansoriimiizii degil, yasadigimiz kenti sahiplenebilmek adina énemsiyorum. Ancak toplumun
geneline baktigimizda, insanlarimizin yasadig1 kenti sahiplenemedigini goérmekteyiz. Misal;
sokakta karsilagtigimiz birine sorsaniz uzun siiredir yasadigi kent yerine, dogdugu kenti size
sOyleyecektir, oraliyim diye! Oysa kirsalda dogdugu yoreyi ¢oktan terk etmis, biiyilik kente go¢
edeli yillar olmusgtur!

Dogdugumuz yer olmayabilir yasadigimiz kent, hayati degerli kilmak i¢in kendimizi
gelistirdigimiz sonu¢ olarak da doydugumuz yerdir yasadigimiz bu kent. Evimiz, ailemiz,
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isimiz, sevgilimiz, okulumuz, arabamiz, kopegimiz, kafeste kusumuz velhasil bize ait ne varsa
anlamli buldugumuz oradadir artik. Bu sahip oldugumuz biiyiik bir degerdir aslinda. O halde bu
degerin farkinda olmamiz gerekiyor. Bir insan farkinda olmadigi bir seyi nasil sevebilir,
sahiplenebilir ki?

Gergekei olmak gerekirse, lilkemizde kent yasaminin yeni olmasindan kaynaklanan bir biling
eksikligidir bizim insanimizin bagina gelen. Dogdugu yoreden kacarcasina geldigi kentteki
yasam miicadelesi ilk siray1 alir acik ara, ¢cogu kez de giinii kurtarma telasiyla gecer yillar,
higbir seyin farkinda olmadan..

Bu giin iilkemizde bir ¢ok biiyiilk kentimiz 6nemli Ol¢ilide turist alan diinyada kabul goéren
kongre merkezleri arasinda. Bu tiir organizasyonlarla binlerce, milyonlarca insan durmadan
diinyadaki biiylik sehirler arasinda yer degistiriyor. Zaman giiniimiiz insan1 i¢in ¢ok degerli,
yerlestigi otelde odasina ¢ikmak, toplantisina yetismek i¢in asansoriin 6niinde zaman kaybetmek
istemiyor. Bu nedenle otelde konumlanan asansér adedinin, kapasitesinin ve hizinin dogru
secilmis olmasi, kalan misafirlerin memnuniyeti acisindan ¢ok oOnemlidir. Zira; memnun
kalmayan miisteri kendisini oraya davet eden organizasyona asansorler hakkinda sikayette
bulunacaktir!

Asansorden kaynakli sikayetlerde tur iptallerinin dahi oldugu, insanlarin bagka iilkelere kaydigi
giinimiizde sik yasanan bir gergektir. Bu noktada da asansoriin ne kadar 6nemli bir ara¢ oldugu
bir kez daha karsimiza ¢ikiyor.

5. HANGIi BINALARA ASANSOR TAKILIR?

Ulkemizde gegerli olan imar kanununa gore insa edilen 4 kat ve {istii kata sahip olan her tip
binaya asansor takma zorunlulugu vardir. Binada kullanilacak asansor tipi amaca gore belirlenir.
Ancak asansor ihtiyaci biraz da ekonomik ve kiiltiirel boyutu olan bir kavramdir, yani insanlar
arasindaki kiiltiir ve ekonomik seviye farklilig1 talepte 6nemli rol oynar. Misal, kirsal alanda 3-4
katli binalarda asansor kullanilmazken, [kirsalda yasayan bir ¢ok insanimiz asansoriin
varligindan, insana olan faydasindan habersizdir] biiyiik sehirlerimizde ve tatil ydrelerinde
yapilan 2 ve 3 katli villalara asansor talep edilmektedir.

Artik binalari ¢ok katli gokdelen seklinde yapiliyor olmasi bu yapilarda kullanilmasi planlanan
asansOr adedini de artirtyor. Zira; yiizlerce insanin artik gokdelenlerde calismasi, hatta rezidans
[residence] diye tanimlanan ¢ok katli binalarda yasamasi, asansorlere karar vermeden once, az
once degindigim trafik hesabinin yapilmasini gerekli kilryor.

6. ASANSORDE MALIYETIN ONEMI

Geligmis iilkelere nazaran lilkemizde asansor sektorii yenidir.

Ozellikle son 15 yilda insaat sektoriindeki biiyiimeye paralel bir gelisme gosterdigi herkesce
malum. Sektoriin, Standart, Norm ve Yonetmelik bakimindan oldukga ileri seviyede oldugu ve

firmalarimiza dogru destek verdigi sdylenebilir. Kuskusuz bu destekte Istanbul Asansér ve
Yiiriiyen Merdiven Sanayicileri Derneginin [AYSAD] biiyiik katkis1 bulunmaktadir.
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Asansor sektoriiniin  biiylime ve gelisimine baktigimizda, genel olarak asansor taahhiit
firmalarinin iiretici firmalar kadar basarili olamadiklarini goriiyoruz. Uretim yapan firmalar
ozellikle son yillarda oldukca gelisme gosterdiler. Ig tiiketim kadar olmasa da ihracat artryor. Bu
sayede iiretim yapan firmalar yeni teknolojileri kullanma imkanina sahip oluyorlar.

Taahhiit firmalarimizin sahasi olan bakim ve servis hizmetlerine baktigimizda, konunun ilgili
alanlara yeterince anlatilamadigi, deger yaratilamadigini, algida seviyenin diisiik oldugunu
bunun sonucunda da, bakimlarin nispeten diisiik servis iicreti olarak taahhiit firmalarimiza
dondiiglinii gormekteyiz. Ayrica yeni asansor yapiminda 6zellikle mega projelerde yer alan {ist
segment asansor islerinde taahhiit firmalarimiz neredeyse yoklar!

Bana gore bunun birkag¢ 6nemli sebebi var.

Onemli bir sebebi, dogru maliyet hesaplama kiiltiiriiniin taahhiit firmalarrmizin bir ¢ogunda
heniiz yerlesik olmamasi.

Merdiven alt1 dedigimiz kayit diginin sektorde hala biiyiik 6l¢iide imkan buluyor olmasi, bu
olumsuz durumdan kaynakli haksiz rekabet nedeniyle taahhiit firmalarinin yeterli kaynaga sahip
olamamalar1 ve bir cogunun kurumsal yapiya gecememis olmalari.

Diger bir sebebi, taahhiit firmalarimizin ¢ogunlugu iist segment asansor islerinde uluslararasi
tecriibe ve insan kaynaklarindan yoksun olmalaridir. Lisan bilmeme problemi ve bu segmentte
heniiz lilkemizde iiretilmeyen bazi malzeme grubunun temin zorlugu da eklenebilir.

Diger 6nemli bir neden giivendir.

Taahhiit firmalarimizin ¢ogu iist segment isler i¢in giiven vermiyorlar. Her seyden Once
firmalarimizin ekseriyetinde kaynak problemi var. Ust segment isler i¢in gerekli olan kurumsal
yap1 ve yetkin is giicii eksikligi diger eksi bir faktor. Sektdrdeki yiliksek kapasiteli asansorleri
yapmamis olmak, firmalarimiz igin bu tiir iglerde referans problemi yaratiyor. Oysa referans
onemlidir, yeni islerde firmaya yapilacak ihaleye davet igin ¢ok gerekli bir kriterdir. lyi referans
olabilecek iglerde firmalarimizin uyguladigi isi alma odakli diisiik maliyet hesaplamalari
sonrasinda biiyiik sorun yaratiyor. Zira; Is alindiginda iiretilen asansor kalitesi genellikle diisiik
oluyor ve miisteri memnuniyeti yaratamryor. Isi yapan taahhiit firmasina bu tiir diisiik maliyetli
isler para kazandirmiyor. Hal bdyle olunca zaten kaynak problemi yasayan taahhiit firmalarimiz
birakiniz kendilerini gelistirmeyi, marka degeri yaratmayi yerinde sayiyorlar veya geri
gidiyorlar!

Bdyle olunca da mega yapilarda ve énemli kamu binalarinda kullanilan asansorler, ekseriyetle
iilkemizde bir Tiirk firmasi ortakligiyla uzun yillardir bulunan uluslararasi firmalarin iiriinleri
tercih ediliyor.

Taahhiit firmalarimiz, gelisme ve marka degerini artirmaya ¢6ziim olarak, orta segment veya alt
segment iglere yoneliyorlar. Bu dogru bir yonelistir. Zira;bu segmentte yapilan yeni asansor
sayist azimsanmayacak kadar coktur. Ozellikle son yillarda yeni asansor talebi giderek
artmaktadir. Bence firmalarimizin kalici, giivenilir bir marka olma yolunda yapmalar1 gereken
sey, dogru maliyet analizleri kullanmak ve sonucunda da kaliteli asansor iiretmek olmalidir.
Ulkemizin, sektdriimiiziin ihtiyac1 budur.
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