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. Kalibrasyon . Programimin. Uluslararas gegerliligi icin. AGMC tarafindan yapilan deger-
" lendirmelerde dikkate alnan kriterler ile kalite guvence sisteminin Onemi nedeniyle bilgi sunmak
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amactyla hazirlanan “AGMC degerlendirme kriterleri ve kalite giivence sistemi” konulu brifing yan-
sida goriilen baghklar altinda arz edilecektiy.

Bilindigi ¢ibi test/olcii aletleri ve tezgahlar, imalat, test yada bakim iglerinde veferans olarak kul-
lanilar. Imalat test ve bakim islerinde kullamlan test[olgii aletleri ile tezgahlar, yapilan islemin/iiriiniin
dérrulugunun yada kalitesinin olgiimiinde eya izlenmesinde kullanilan en dnemli vasitadir. Bu bakim-
dan, dogrudan kalitenin bir olgme vasitasi olan test/olgii aletlerinin dogru ve kaliteli ya da givenilir
olmasina ihtiyag vardwr. Bu kapsamda kalitenin ayrilmaz bir parcasi olan kalibrasyon zinciri, belge-
lendirme (sertifikasyon) ve kalite giivence sistemi yontinden anlatilacaktir. Oncelikle belgelendirme
nedir? Ona bakalim.
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YAPILAN IS, KULLANILAN TECHIZAT DOKUMAN,

- TESIS VE YONTEMIN, MEVCUT ULUSLARARASI

STANDARTLARA GORE GUVENILIRLIGININ VE |
DOGRULUGUNUN BELGELENDIRLMESIDIR.
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BELGELENDIRME (SERTIFIKASYON)

Yapilan is, kullamlan techizat, dokiiman, tesis ve yontemin mevcut uluslavarasi standartlarla
gdre giivenilirliginin ve dogrulugunun belgelendirilmesidir.
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Iki yilda bir periyodik olarak AGMC tarafmdan yapzlan degerlendzrmelerde labamtumr genel |
olarak tiim fonskiyonlartyla degerlendirmeye tabi tutulur. Fakat sadece yansida goriilen 4 ana konuda
tespit edilen eksiklikler labaratuvarmm direk olarak sertifiye olamamisna sebep olur . Bunlar; |

e Kalibre Dogruluk Dgerlendirmesi  ( AUDIT)

e Kalite Giivence Program: (QAP)

e Cevre Sartlart (ECS)

o Tesic (Facility) dir.
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MEVCUT ENVANTERE GORE, KALIBRE EDILEN
| ' QNETELERDEN BELLI ORANDA QRNEKEER |
SECILEREK YENIDEN KALIBRE ETTIRILMESIDIR. |
BU YONTEMLE KALIBRASYON LABARATUVARI
| -~ PERSONELININ PERFORMANSI
. DEGERLENDIRILMEKTEDIR.
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' KALIBRE DOGRULUK DEGERLENDIRMES (AUDIT)

© Mevcut envantere gére, kalibre edilen (initelerden belli oranda Srnekler secilerek yeniden

kalibre ettirilmesidir. Bu yoéntemle kalibrasyon laboratuari personehmn perfc}rmans; deger-
Iendmlmekted:r S

Deger!endrrmeye alinacak cihaz say:s: Iabarafuvann envanfermde yani sorumiu!ugunda
bufanan cihaz miktarina bagl olarak belirlenir. Bu cihazlar envanterin %1 ini olusturan ve kali-
breleri yapiarak birliklerine sevk edilmeyi bekleyen cihazlar ile son bir ay icerisinde kalibreleri
Yapilrmug laboratuvarda ait cihazlar arasindan rastgele (random) secilir, secilen 10 cihazdan en az
3 tanesinin laboratuardan olmasina dikkat edilir. Hatalr cihaz sayinin tespit edilen sinirlart asmast
laboratuvar igin temel bir eksiklik olarak kabul edilir ve labaratuvar belgelendirilmez.

11



R Y i P e e 3 e 12

- MEVCUT ULUSLARARASI KALITE
STANDARTLARIN A UYGUN KALIBRE HIZMETI
VERILMESINI SAGLAYAN PERSONELIN
PERFORMANISINI SUREKLI IZLEYEN VE KALITE

H IHYA(;LARINI ORTAYA KOYAN BIR SISTEMIN
| DEGERLENDIRILMESIDIR |
|

KALITE GUVENCE PROGRAMI (QAP)

Mevcut uluslararast kalite standartlarina uygun kalibre hizmeti verilmesini saglayan, per-

sonelin performansini sirekli izleyen ve kalite :htfyaglanm ortaya !(ﬂyan bir sistemin deger-
lendirilmesidir. |

Bu program teknik emirlerde belirtilen esaslara uygun olarak yﬂrﬂfﬁfmeﬁ ve gerceklestirilen
her tiirli faaliyet kayit altina alinmalichir. Labaratuvarin degerlendirilmesinde kalite giivence pro-
gramiu agirliklr bir yer tutar,
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R KAMBRE I$LEMLERININ YAPILDIGI ORTAMIN

| " SONBIR YILDA ULUSLARARASI

N STANDARTLARDAKI LIMITLER ICINDE OLuP
OLMADIGININ DEGERLENDIRILMESEDER

|| LIMIT: TOPLAM CALISMA SURESININ MAX. %10'UDUR. Y6
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CEVRE SARTLARI (ESC)

 Kalibre fglerniermm yapfldfgf ortamm son bH’ yﬂda uluslararasr standarﬂardakf limitler .'c;:nde
olup olmadigmin degerlencﬂﬁlmes,'dfr A |
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CALI$MA ALANI C | T0Z | (FC) ii'
“ BOYUT KLB. | 20+/-0.56 T 1 50min |
ELKT/MEK. KLB. | 223+/-33 * 50 min
il |
* 1 FEET KUP'TE 5 MIKRONDAN BUYUK BULGNABILECEK ;'
ﬂ TOZ SEVIYESI MAX. 700 ADETTIR. - S canite 1§ o S X7
S SR S o o SN NS |

Sahip olunan dl¢im standartlarimin 6lcme, ve kahbrasyon programmda dngordlen, bilimsel
olarak belirlenmis ideal cevresel §arﬁann sag]andrg: bir ortamda muhafaza ed:lmes.' ve kullaml-
masi gerekmektedir. Bu §ekrlde yapilan her kalibre ve olciim f§Iem.*nm NIST te bulunan milli
c}lgum standarﬂanyfa :z:‘enebfhrhgmr s&gfamak mumkun Glabrlécekf.'r Bu ‘nedenle Iabara tuvarm
(;evrese! sartlan stirekli olarak gozfenmeh kayrt altina ahnmah ve herhangJ bir pramefrenm stnir
degerler disina cikmasi durumunda derhal duzefr:c; tedbfrfer ahnmahd:r S.rcakhk nem, toz ve
aydiniatma degerlen rﬂier&nslarfya birlikte yans.rda verﬁmfgtrr |
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MEVCUT i$ YUKUNE GORE = |
ISTENILEN STANDART HACIMLERDEKI KAPALT
ALANLARIN FIZIKI ANLAMDA UYGUNLUGUNUN | |

KONTROL EDILMESIDIR.
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TESIS (FACILITY)

- Mevcut .rg yukune gc}re is temlen sfandart hacrm !erdekf ka pa !f a!an!ann ﬁz.rkf aniamda u ygun-—
!ugunun konfrc:vl ed:fmesrd.rr o eyt ¥ R ‘_' 1‘ | v o B GRS T

| La bcra tuvar;n hfzmet verdigf c:haz sa yfsrnr I{a rﬁda yacak derececfe buyuk ve plan!f bfr :;ah§—-

ma ortamina sa hip olunmasi gerekmekfedfr Toz kontrolii icin gerekli pozitif basinci olusturacak:

ve koruyacak Cift kapf!r yeterli giris ra hatlig sagfa yan, kapilar kontrollii acilan ve “AIRLOCK
DOOR” diye adlandirilan giris kapisi c}lm&hd;r | |

Laboratuvarnn aydinlatiimasi tekmsyenlerm crhaz Uzerinde rahat c;ah§malanm saglayacak
sekilde, gdigesiz olmalidir,
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" KALITE GUVENCE SiSTEMi |

/ KALITE GUVENCE KONTROL METODLARI
i! v/ KALITE DOGRULAMA METODU UYGULAMALARI
/ KALITE GUVENCE RAPORLASMA USULLERI
| eReONEL P it Ak

KALITE GUIVENCE SISTEMI

Kalibrasyonun bizzat kendisi Dir kalite gfivgm::;:-;f@[&?f lealda birlikte, kalibrasyon labaratu-
varlarinin kendine has ayn bir kalite glivence brqgfarﬁf vardir. Bu program hava kuvvetleri éigme
ve kalibrasyon prograrmmnn Dir parcasi olup, teknfsygnlér arasinda secilen tecriibeli ve kabiliyetli
personel tarafinclan yiritiltr. o |

Kalite glivence sistemi yapilan kalibrelerin I{::mfrc:;f metad}a_nm, kalibre dogrulama metodu
uygulamalarini, raporlasma usulleri ile kalite personelini kapsamaktadir.

.............................
............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................................
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| ;  __ METODLARI

/ KALITE DOGRULAMA METODU

/ KALITE GOZLEM METODU '

/ GIRiS KONTROLLARI -

/ CALISMA STANDARTLARININ KONTROLU
/ CIKIS KONTROLLARI

| | / YERINDE KALIBRE EKiP KONTROLLARI
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Kalite glivence programi kap.sammda ytirtitilen kalite dogrulama metodu onarim/kalibresi
bitirilmis test/Sici aletlerine uygulanan kontrol metoduclur. Cihazin kalibresinde ve ddkiimanliar-
da tespit edilecek hata tekmsyen sewye deg:;rkhgmr gerektfrfr “Hata™ I durumda cihaz yeniden
kalibre isfemine tabi tufu!ur Kahte dogru!ama m&todu uygu.’anan her c:haz f(;.'n AFT O FORM 422
(Kalite kontrol degerfendfrme formu) do!durulur BEREES s H g | s | '

Olcti aletlerinin kalibresi sirasinda gozlem ;eklmde yapﬂan !{ahte goz!em mefodunda her
teknisyen vilda en az iki defa kontrol ed.rhr |

Oicii aletleri, kullarici sorumlulugunda bulunan aksesuar teknik cdokiiman, sand.fldama ve
kalite uygunluk kontrollerine tabi tutulur ki bu islerne giris kontrolii ach verilir.

Calisma standartiarinin kontrolii ise kalibrasyon laboratuvarlarinin sahip oldugu ve kullanilan
calisma standartlaninin %1 'inin kalite glivence elemanian tarafindan gelisiglizel secilerek kalite
dogrulama metoduna tabi tutulmasidir.

Onanm ve Kalibrasyonu biten blitiin Oicli aletleri emniyet, temizlik, fiziki durum ve
forma/dékiimantasyon konulaninda ¢ikis kontrollarina tabi tutularak ¢ikis islemleri yapilir.

Yerinde kalibre ekipleri tarafindan birliklere gidilerek yapilan kalibre islemleri kalite givence
programi dahilinde ylriitilir. Yerinde kalibre ekiplerinde kalibrasyon laboratuvarinda uygulanan

kalite giivence programi aynen uygulanir. Eger ekipte kalite glivence e!emam bu!unmuyc:arsa
yerinde kalibre ekip sefi tiim kalite glivence pragramrnf yurutur "
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w (;OK SEVIYELI ORNEKLEME SISTEMI
| | ~ TEKNISYEN SEVIYESI - -
/ CIHAZ KONTROLU
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KALIBRE DOGRULAMA METODU

Kalite dogrulama metodu r;c:k sewy&h c:rrneldeme sistemfne uygun olarak yapir. Cok
sewyeh Srnekleme sisteminde baglangrc; olarak tecriibeli tekn:syen!er 3 seviyesinden, tecriibesiz
ve yeni teknisyenler ise 2 seviyesinden géreve bag!aﬂhr Tekmsyen seviyeleri, tiretim ve kalite
metodlanndaki basart ve verimlilige bagh olarak degisir. Cihaz kontrollerinde kontrole alinmadan
gecebilecek maksimum cihaz sayis her seviyede ayri ayn belirlenmistir.
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-/ AFTO FORM-442 KALITE KONTROL

-/ KALITE GUVENCE RAPORU

v/ ACIL EGITIM IHTIYACININ BIEDIRIMi
'/ TEKNISYEN SEVIYLERI PANOSU

i
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KALITE GIIVENCE RAPORLASMA USULLERI

Kahfe guvence personeh, yapﬂgr her Imntrol sonucu ve fekmsyen ha!dandak: b:!gflen AFT O

FOW 442 k&hte kon trc:\l degerlendfrme formu tanz;m ederek kahte guvence baﬂmnfrgma gon-« |
derir. | ' i |

Kahfe personeh her a_ym sonunda ygapt;klan konfmﬂerf kapsayaﬁ ‘Kahte Guvence Rap:::-ru y
riu kalibrasyon laboratuvari yoneﬂmf ile kalite guvenc:e ba§kanhgma gonder;r | | |

Yapilan kontrollerde tespit edilen egitim ihtiyaclarini laboratuvar yonetimine yaziyla bildirir.
Boyvlece hata yapimasini ve egitim seviyesinin ylikselmesini saglar.

Teknisyenlere ait seviye degisiklikieri giincel olarak teknisyen seviyeleri panosuna islenir.
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/ KALITE GUVENCE SEFi RULER
/ KALITE GUVENCE ELEMANI '
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PERSONEL

Kalite glivence programinin uygulanmasmni saglayan kalite giivence sefi ve kalite glvence
elemanlar, kalibrasyon laboratuvaninda gérev almaktadir. Bu personel uygulanan tim metod-
lann takip edilmesini, rapﬂr,’a§malann vapiimast ve ffahfenm v&zgegf!mez parcasi olan kalibrenin
uluslararasi standarﬂarda yapdmas.rna tem.'n eder |

..................................................................................................
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...........................................................................................................................................................................................................................................
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